
SAMEN ZORGEN WE 
VOOR EEN VLOTTE 
SWITCH NAAR 
TELENET BUSINESS 
MOBILE.
Jouw BASE B-Fleet abonnement  
wordt overgezet naar Telenet Business Mobile.   

• De switch verloopt volledig automatisch. Je krijgt een sms’je wanneer het zover is. 

• Wees gerust: je blijft vlot mobiel bereikbaar, want je huidige simkaart blijft in gebruik.

• Zie je plots ‘Telenet’ ipv ‘BASE’ op je gsm-scherm staan? Dan is de switch een feit!

BELANGRIJK BERICHT  
VOOR DE MEDEWERKER (EINDGEBRUIKER):

Gebruik de QR-code 
om deze kaart digitaal 
door te sturen naar je 
medewerkers.



TIP

Loopt er iets mis na de switch?  
Je toestel af- en aanzetten  
kan de oplossing zijn. 

Wat is nieuw?  

• Je aanrekening steekt in een nieuw jasje.

• De BASE-app en Klantenzone verdwijnen. Voortaan check je alles via  
telenet.be/businessmobile/login of de Telenet alles-in-één-app.

Toegang tot 'Mijn Telenet'
Vanzelfsprekend krijg je graag een overzicht van je verbruik en de facturen die erbij 
horen. Dat kan heel eenvoudig, door je te registreren via telenet.be/businessmobile/
registratie. Vervolledig je profiel en je bent vertrokken.

Aan de slag met de Telenet alles-in-één-app

• Download de gratis Telenet-app in de App Store of via Google Play.

• Vul je logingegevens (altijd mobiel  nummer en  wachtwoord) in en druk op 
'Aanmelden'. Nog geen login? Maak er één aan via de registratielink hierboven.

• Aangemeld? Dan kan je ondermeer je verbruik bekijken.

• Hulp nodig? Neem contact op met je fleet manager.

Een vraag?
Onze mensen helpen je graag verder op 
+32 486 19 19 42.

Of stuur je vraag door via de Telenet-app.

Kijk voor meer info op:  
telenet.be/business/algemenevoorwaarden.


