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Demande de reprise des produits et services Telenet Business  
Destinée aux indépendants et petites entreprises 

Données du CÉDANT                                 à remplir par le cédant 

Nom du client:  ……………………………….……………………………………………............................................. 

Numéro de client: ……………………………….……………………………………………............................................. 

Adresse email pour confirmation du 
transfert :  

………………………………………………………………….………..@........................................... 

 

Données du REPRENEUR                           à remplir par le repreneur 

GÉNÉRALITÉS   

Particulier à remplir seulement si le repreneur est un particulier 

Nom et prénom: ……………………………….…………………………………………….......................................... 

Adresse:  ……………………………….…………………………………………….......................................... 

Place de naissance: 

Date de naissance: 

……………………………….…………………………………………….......................................... 

…………………………………………………………………………………………………………………….. 

N° de carte d’identité: ……………………………….…………………………………………….......................................... 

Numéro de téléphone: ……………………………….…………………………………………….......................................... 

Entreprise/ Indépendant à remplir uniquement si le repreneur est une entreprise 

Nom de l’entreprise: ……………………………….…………………………………………….......................................... 

Forme juridique (sa, sprl, …): ……………………………….…………………………………………….......................................... 

Siège social: ……………………………….…………………………………………….......................................... 

Numéro de TVA/ d’entreprise: ……………………………….…………………………………………….......................................... 

Personne de contact:  

- Prénom et nom: ……………………………….…………………………………………….......................................... 

- Numéro de téléphone: ……………………………….…………………………………………….......................................... 
 

FACTURATION 

 

toujours à remplir 

- E-mail pour l’envoi de la facture 
électronique:  

…………………………………………………………….…….…..@........................................... 

- Mode de paiement:   Domiciliation:  BE………………………………………………………………………… 

  Virement  

 

E-MAIL DE CONTACT  

 

toujours à remplir 

- -    Communications générales:   Même e-mail que pour la facturation 

  Autre e-mail: 
…………………………..................................................@......................................... 

- -    Communications sur l’entretien des 
services et les travaux d’amélioration: 

  Même e-mail que pour la facturation 

  Autre e-mail: 
…………………………..................................................@......................................... 
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SERVICES dont le transfert est demandé                                                                     les “Services” 

    Le(s) abonnements mobile(s) pour le(s) numéro(s) suivant(s) :  

Numéro(s) de GSM: 04......../................., …………………………………………………………………………………………………………….. 

 ……………………………….…………………………………………….................................................................. 

 ……………………………….…………………………………………….................................................................. 

    Tous les autres abonnements (internet, télévision et/ou téléphonie fixe) à l’addresse d’installation 
suivante: 

Rue:….….…………………………….……………………………………………...................................... Numéro:........... Boîte:............ 

Code postal:…...………. Localité: ..………..……………….……………………………………………...................................................... 

    Voulez-vous que vos numéros de téléphone soient secrets ? (en d’autres termes : pas publiés dans     
       les Pages blanches et sur le 1307): 

o Non – Mes numéros peuvent être publiés dans les Pages blanches et sur le 1307 
o Oui – Tous les numéros fixes/ numéros mobiles/ les deux (biffer les mentions inutiles) 
o Oui – Uniquement les numéros suivants : ……………………………………………………………………………………………… 

Important: Il n’est pas possible pour une entreprise de reprende un WIGO. Nous contactons alors le repreneur 
par téléphone pour lui proposer un abonnement WIGO Business sans engagement.   

 

DATE de reprise 

Telenet exécute le transfert des Services dès que possible. Cela se fait au plus tôt 5 jours ouvrables après réception 
d’une demande de reprise dûment remplie et signée.   

Vous souhaitez que la reprise des services ait lieu à une date ultérieure ?  

Veuillez mentionner cette date ici:    ….  / ….  / ……..   

 

DÉCLARATIONS & SIGNATURES  

Du/pour le Cédant Du/pour le Repreneur 

Le cédant déclare/accepte que:  
 les services (à partir de l’éventuelle infrastructure Telenet 

correspondante) seront transférés au repreneur; 
 il paiera tous les montants dont il est redevable concernant les 

services à la date du transfert; 
 il remboursera à Telenet l’éventuelle valeur résiduelle de la 

réduction sur appareil (obtenue dans le cadre de la souscription 
des services). 

Signature (particulier/mandataire):  

 

 

 

 

Date de signature: ….../..…./……… 

Le repreneur déclare/accepte que:  
 les informations le concernant sont exactes et complètes; 
 il reprend les services du cédant;  
 à partir de la reprise, il assumera toutes les obligations dans le 

cadre des services et il se conformera aux conditions générales 
de Telenet Business (pour les produits et services destinés aux 
indépendants et aux petites entreprises) (voir 
telenet.be/conditionsgenerales). 

Signature (particulier/mandataire):  

 

 

 

 

Date de signature: ….../….../………. 

Notre politique de confidentialité relative à la protection de vos données personnelles peut être consultée ici :  

https://www2.telenet.be/fr/privacy.html 
Les réclamations concernant le traitement de données personnelles par Telenet peuvent être adressées à l’Autorité de protection des données, rue de la 

Presse 35, 1000 Bruxelles / +32 (0)2 274 48 00 / contact@apd-gba.be / www.autoriteprotectiondonnees.be
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